Einladung eines weiteren Nutzers zum Kundenportal

Wenn Sie Eigentumer von mehreren Wohnungen sind, haben Sie von uns mehrere Sendungen
mit jeweils einem Einladungscode erhalten. Selbstverstandlich kénnen Sie in unserem
Kundenportal alle Ihre Einheiten in einem Account verwalten.

e Profil

Passwort dndern Profilbild

Benachrichtigungen

Privatsphare

Vorname Mareike
Community-Profil

Nachname Schmid

E-Mail mareike@schmid-hvw.de

Passwort

Einheiten

o Testobjekt Max-Planck-Strae 12 (Bewohner)

Mich als Bewohner entfernen

1. Zunachst loggen sie sich mit Ihrem bestehenden
Account in unserem Kundenportal ein.

https://schmid-hvw.mycasavi.com/app/login

2. Klicken Sie in der Leiste rechts oben auf
Profil und wahlen Sie den Reiter Einstellungen aus.

3. Scrollen Sie nach unten bis Sie den Bereich
Einheiten erreichen. Dort ist bereits die erste lhrer
Einheiten verknlpft. Klicken Sie auf das Feld Einheit
hinzufugen.

4. Nun offnet sich ein Fenster, in dem Sie aufgefor-
dert werden, einen weiteren Einladungscode einzu-
geben. Um die Einheit zu verknUpfen, klicken Sie
abschlieBend auf Einheit hinzufugen.

5. Sollten Sie weitere Einheiten mit Ihrem Profil verknUpfen wollen, wiederholen Sie Schritt 3 und Schritt
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